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Roteiro geral Plano de Adequacao a LGPD




O que é Plano de Adequacao a LGPD?

Um Plano de Adequacao a LGPD é a fase de realizacdo das medidas preparatorias
para a implementacao do Programa de Conformidade com lei.

Ou seja, ele @€ um projeto que contém todas as diretrizes necessarias a
implementacao do Programa de Governanca em Privacidade e Protecao de Dados.

Sera por meio das atividades contidas no Plano de Adequacao que a empresa tera
condicoes de implementar o seu Programa, e mais que isso, que dara efetividade a
ele.
As informacoes extraidas nessa fase de planejamento e preparacao, servirao de suporte
para a adocao das melhores estratégias de implementacao das medidas requeridas pela
lei.




Todas as atividades desenvolvidas nesta fase, assim compreendida, também, a
avaliacao da maturidade da empresa em relagcao as operagcoes envolvendo o
tratamento de dados pessoais, possibilitarao a empresa uma analise mais assertiva
acerca das medidas que precisara adotar para o atendimento as disposicoes da lei.

Assim, todas essas medidas identificadas e necessarias para a conformidade com a
lei estarao dispostas no Plano de Acao e, a partir dele que, finalmente, sera

possivel implementar o Programa de Governanca em Privacidade e Protecao de
Dados.

Essas medidas serao estabelecidas na ultima fase do Plano de Adequacao - Passo
10: o Plano de Acao.



O que é o Programa de Governanca em Privacidade e Protecao de Dados?

O Programa de Governanca € a fase execucdo de todas as medidas
necessarias a conformidade da empresa que foram verificadas na fase de
realizacao do Plano de Adequacao.

Ex: elaboracao e ajustes dos contratos, elaboragcao das politicas,
iImplementacdao das medidas técnicas e de seguranca da informacao,

elaboracao do guia de boas praticas, criacao do Plano de Resposta a
Incidentes e etc..



S coisas que vocé precisa saber antes de iniciar o seu Plano de Adequacéao na
pratica?

e A adequacao a LGPD é uma jornada multidisciplinar (Juridico, Tl e Sl);
e Nao existe LGPD na pratica sem entendimento da teoria;

e Sempre se dara no caso concreto! Nao existe formula, solu¢ao magica que
se encaixe a todas as empresas de forma idéntica;

e Nao existe numero de fases especifico para implementacao;

e Nao existe implementacao de uma cultura de privacidade e protecao de
dados dentro da empresa sem a conscientizacao da alta gestao e de todos

os colaboradores acerca do tema;



Passo1-
Conscientizacao prévia



Como
fazer na
pratica?

Alta Gestao

Apresentacao do
tema para os
gestores da
empresa, com
enfoque nos
principais pontos da
LGPD, aspectos mais
relevantes, maiores
Impactos para as
empresas.

Colaboradores

Toda a arquitetura
relacionada a
implementacao de
uma nova cultura de
privacidade e
protecao de dados
passa pela
conscientizacdao dos
colaboradores! Alem
disso, todos os
Processos
envolvendo
tratamento de dados
pessoais passam
pelos colaboradores.

Titular de Dados

Alem de atender ao
principio da boa-fé,
transparéncia,
demonstra
aderéncia ao
disposto no art.50,
,"e" (relacao de
confianca com o
titular).



- Pré-Assessment/fase de conhecimento geral acerca das atividades da
empresa (questionario);

- Da realizacao do Assessment (diagnostico/avaliacao);

- Mapeamento de Dados e Gap Analysis




Quando ele deve
ser realizado?

Esta pré-avaliacao

devera ocorrer
antes do envio da
proposta para a
empresa solicitante.




Atividades
compreendidas
no Assessment:

Pré-Assessment

Para a consultoria
conhecer a empresa,
porte e segmento.

Mapeamento de
Dados

O mapeamento de
dados deve ser
realizado por areas e
pOr processos.

Gap Analysis

Diagnostico de
maturidade da
empresa em relagao a
seguranca das
informacoes das quais
realiza o tratamento
de dados pessoais.



Passo 3 - Criacao do
Comité Multidisciplinar




Reuniao
1

Composicao prévia do
Comité Multidisciplinar

- Apresentacao do tema e
conscientizacao alta gestao;

- Definicao do time Iinicial,
verificacao da indicacao do
DPO;



Composicao definitiva do
Comité Multidisciplinar

- Definicao do time
definitivo;

Reuniao - Apoio, organizacao,

2 atribuicoes e
responsabilidades.

- Nomeacao do DPO (Data
Protection Officer) ou
Encarregado de Dados.




Passo 4 - Mapeamento

de Dados - Data
Mapping LGPD




“Por areas! N
“Sempre de
O acordocomo
mapeamento contexto do
eV_e Ser tratamento de
feito: *Por dados que a
Processos! empresd

realiza



Muito importante: cada area deve
compreender com clareza quais as
leis, decretos, regulamentos que
orientam a atividade a qual a sua
area e atividade em geral da
empresa se vincula.







Passo © - Mapa de
Fluxo de Dados




O Mapa de
Fluxos de Dados
€ importante
para:

- Verificagado visual

simplificada

- Atendimento aos
direitos dos titulares
de modo mais

efetivo

ZCOLETA
*ARMAZENAMENTO
*COMPARTILHAMENTO

*DESCARTE



- Gap Analysis ou analise de lacunas ou brechas é o entendimento acerca
do cenario real e atual que a empresa possui em relacao a privacidade e
protecao dos dados dos quais realiza o tratamento;

- E um procedimento necessario para diagnosticar a maturidade da
empresa em relacao aos processos envolvendo o tratamento de dados
pessoais que a empresa realiza;

- Servira como espécie de raio-x (antes e depois) - Principio da prestacao de
contas. Comparativo de como era e como estao 0s processos apos a
iImplementacao das medidas.




Analise das
lacunas/brechas

de seguranca




A alta gestao da empresa ja possui uma visao geral
Ex: 1 acerca da LGPD e consciéncia sobre a necessidade

da adequacao e da implementacao de uma nova
gu ns cultura de privacidade e protecao de dados?
s I Existe na empresa uma area especifica e

_EX- 2 responsavel pela seguranca das informacgles

O que e importante saSr para a realizagao pessoais dos titulares?
desta analise?

Ha um plano de gerenciamento de crise. Existe

Importante: apés a realizagéo do Gap Analysis Ex: 3 algum procedimento especifico para a ocorréncia de
devera haver a elaboracao do Relatorio de um incidente de seguranca e/ou vazamento de
Diagnodstico, com base na matriz de risco dados?
elaborada.

Ex: 4 Quais os principais riscos identificados?




- Documento contendo todas as conclusdes das fases mapeamento de dados +
Gap Analysis.




Exemplos do que deve constar no relatorio:

A primeira referéncia aborda o cenario atual da empresa em relagao a privacidade e protecao de dados em um contexto
geral.

A segunda abordagem se refere a existéncia de pontos criticos relacionados a privacidade e seguranca na
empresa

Terceira abordagem diz respeito aos aspectos relacionados as melhorias que poderao ser
implementadas para garantir a privacidade e a protecao dos dados dos usuarios titulares dos dados.

Na quarta referéncia o relatério mencionara os objetivos da empresa quanto a privacidade e protecao dos
dados dos usuarios.

ApOs, havera mencao a todas as leis e regulamentos que orientam a atividade realizada pela empresa
nas atividades relacionadas ao tratamento de dados.

E, por fim, a referéncia a todas as medidas que devem ser implementadas a curto, médio e longo prazo.

Sera com base no Relatorio de Diagnoéstico que teremos informacgoes para as estratégias do Plano de
Acao.



Passo 8 - LIA
(Legitimate Interest

Assessment)




Quando o teste deve ser realizado?

Sempre que o Controlador utilizar a base legal do Legitimo
Interesse para justificar alguma operacao envolvendo o
tratamento de dados pessoais.

Importante: o objetivo do teste é fazer um balanceamento entre
os interesses legitimos do controlador e os direitos e liberdades
fundamentais dos titulares de dados.



O que avaliar no LIA?

- Qual a finalidade do tratamento?

- Quais os dados tratados?

- Legitimidade do Interesse (finalidade legitima e situacao
concreta);

- Necessidade (minimizacao e existéncia de outras bases
legais);



- Balanceamento (legitima expectativa, direitos e liberdades
fundamentais);

- Salvaguardas (transparéncia e mecanismos de oposicao opa-
out, mecanismos de mitigacao de riscos).

Importante: a reprovacdo em uma das fases inviabiliza a
legitimacdo do tratamento por meio desta base legal.



Passo @ - DPIA (Data

Protection Impact
Assessment)









- Plano contendo todas as informaco6es necessarias a
adocao das medidas a serem implementadas.




O Plano de Acao € uma forma de organizar a sequéncia de acoes de modo
planejado para a obtencao dos resultados esperados, seguindo uma
metodologia com metas e objetivos bem delineados, de modo a verificar,
de forma clara e objetiva, quais sao as tarefas a serem desenvolvidas,
apontando as prioridades, necessidades prévias, bem como os
responsaveis por desenvolver cada das tarefas nele dispostas, hem como
acompanhar o andamento do projeto, a fim de que se possam obter os
resultados desejados.

Em outras palavras, o objetivo do Plano de Acao é de um planejamento
estratégico de trabalho, visando a elaboracao de um trabalho em equipe
de forma ordenada, respeitando os prazos e cumprindo cronogramas
estabelecidos.




Sera no Plano de Acao que todas as informacoes levantadas nas fases
anteriores serao traduzidas em medidas de urgéncia baixa, média e alta.

No Plano de Acao havera a determinacao acerca das medidas que
deverao/poderao ser implementadas a curto, médio e longo prazo, bem
como a definicao da melhor estrategia.

IMPORTANTE: todas as medidas necessdrias e descritas no Plano de Acdo é
que dardo suporte a implementacdo do Programa de Governanca em
Privacidade e Protecdo de Dados.

Lembre-se: todas as atividades do sdo de )
enquanto o ea
fase de efetiva de todas essas medidas, é nesta fase que a

conformidade ganha a forma.



Querem uma live
sobre o Programa de
Governanca com
checklist e passo a

pPasso?

O que eu preciso?



1.Que voces se

Inscrevam na hews
do Implementando
a LGPD!

4. Que nos sigam no

Facebook e no

Instagram!

2. Que indiquem a

live para 10 pessoas

3. Que se inscrevam

no nosso canal aqui

e que essas 10 no Youtube e ativem

essoas se ..
RESS0as S o sininho!

inscrevam ha hews!

Todos os links estarao no

descritivo do video!

@Implementandoalgpd
www.implementandoalgpd.com.br



